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Nombre del puesto:  Jefe de División de Medicina Crítica y Cuidados Intensivos 
 
Área:  

 
Subdirección de Medicina Perioperatoria 

 
Nombre del puesto al que reporta directamente: 

Subdirector de Medicina Perioperatoria 

 
Nombre del puesto(s) que le reportan directamente: 
Jefe de Terapia Intensiva del INRLGII 
Jefe de Choque y Agudos del CENIAQ 
Jefe de Terapia Intensiva Pediátrica 

 
Objetivo del puesto: 
Administrar los recursos humanos, tecnológicos y materiales dentro del servicio, así como facilitar el 
desarrollo de las funciones del personal para brindar un buen servicio. 

 
Funciones del puesto: 
 Organización operativa del servicio en lo referente a la atención de los pacientes a través de la 

implementación del manual de procedimientos con la finalidad de proporcionar atención médica 
adecuada a los pacientes.  

 Organización administrativa del servicio en lo referente a la documentación del expediente clínico, a 
través de la implementación del manual de procedimientos técnicos con el fin de tener un adecuado 
registro de la atención de los pacientes.  

 Controlar y en su caso resolver coordinadamente con las áreas correspondientes las necesidades de 
personal, de recursos materiales, de desarrollo y capacitación de personal y de investigación.  

 Supervisar la oportunidad y veracidad de la información de actividades establecidas y acordar con su el 
jefe inmediato superior, las posibles soluciones a las desviaciones encontradas.  

 Realizar con efectividad todas las actividades relacionadas con las funciones establecidas y las que se 
le demanden según sus programas prioritarios.  

 Elaboración de un informe mensual, a través de la recopilación y análisis de los datos registrados 
durante el mes, con la finalidad de conocer la productividad del servicio.  

 Reunir y analizar los informes o reportes elaborados por los médicos adscritos con la finalidad de 
conocer y solucionar la problemática generada en el servicio.  

 Supervisar las actividades del resto del personal del servicio, a través del análisis de los informes de los 
mismos y de la visita personal a los diferentes turnos con la finalidad de asegurar un adecuado 
funcionamiento del servicio.  

 Asistencia a reuniones con sus superiores, a través de juntas periódicas, con la finalidad de informar el 
estado físico y funcional del servicio.  

 Organizar y promover la investigación médica.  
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 Participar activamente en los aspectos relacionados al Sistema de Gestión de la Calidad. 
 Apoyar en la realización de acciones orientadas hacia la mejora en el desempeño de la operación y del 

Sistema de Gestión de la Calidad. 
 Dar cumplimiento a la documentación del Sistema de Gestión de la Calidad, a la Política y Objetivos de 

Calidad.   

 
Comunicación Interna con otras áreas de la Institución 

 
Nombre del Área ¿Para qué asunto? 

Dirección Quirúrgica 
Servicios Quirúrgicos: Realizar valoraciones médicas de los pacientes 
agudos y generar acciones administrativas que se puedan requerir. 

Dirección Médica 

Servicios de Auxiliares de Diagnóstico y Servicios Paramédicos:  
(Imagenología, Banco de sangre, Archivo Clínico, Laboratorio de  
Patología Clínica). 
Servicios de rehabilitación para la atención de pacientes agudos o 
crónicos que requieren de manejo de medicina interna y/o terapia 
intensiva. 
Servicios de Ingeniería Biomédica para realización de mantenimiento 
preventivo y correctivo de los equipos médicos. 

Dirección de Educación en 
Salud 

Registro y apoyo de los cursos que se programan durante el año. 

 
Comunicación externa al INRLGII 

 
Nombre de la Organización ¿Para qué asunto? 

Hospitales e Instituciones de  
Salud 

Referencia y contrarreferencia de pacientes. 

 

Perfil del puesto 

Escolaridad requerida: Médico Especialista  
Especialidad: Terapia Intensiva y Medicina Interna 

Experiencia requerida: 3 años como Médico Adscrito  
  

Conocimientos adicionales 
requeridos:  Administración de Hospitales 

Habilidades: 

 Liderazgo 
 Conciliador 
 Manejo de personal 
 Capacitación de negociación  
 Toma de decisiones 
 Capacidad de análisis y solución de problemas 
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Género: Indistinto 
Edad requerida: 35 años 

 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

Revisión Descripción del cambio Fecha 

02 Actualización de la imagen institucional JUN 15 

03 
Transición del SGC de la Norma ISO 9001:2008 a la Norma ISO 

9001:2015 
MAY 18 

04 Actualización de Imagen Institucional DIC 20 

   

 


