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Nombre del puesto:  Profesional en Comunicación Humana (Educador Especial) 

 
Área:  División de Rehabilitación Integral 

 
Nombre del puesto al que reporta directamente: 

Jefe de Servicio de Rehabilitación Laboral y Educativa 

 
Nombre del puesto(s) que le reportan directamente: 

N/A 

 
Objetivo del puesto: 

Asesorar a la población con problemas de lenguaje a nivel pedagógico.  

 
 
Funciones del puesto: 

 Brindar apoyo pedagógico a la población con necesidades educativas especiales.  
 Dar apoyo pedagógico a la población con problemas de lenguaje.  
 Otorgar apoyo pedagógico a la población con problemas de aprendizaje.  
 Generar información oportuna y veraz necesaria para la medición de los indicadores de los procesos, 

cuando aplique.  
 Participar activamente en los aspectos relacionados al Sistema de Gestión de la Calidad.  
 Dar cumplimiento a la documentación del Sistema de Gestión de la Calidad, a la política y objetivos de 

calidad.  
 Apoyar en la realización de acciones orientadas hacia la mejora en el desempeño de la operación y del 

Sistema de Gestión de la Calidad.  
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Comunicación Interna con otras áreas de la Institución 
 

Nombre del Área ¿Para qué asunto? 

Servicios de atención médica 
de la subdirección de 

Audiología, Foniatría y 
Patología del Lenguaje 

Coordinación de pacientes 

 

Comunicación externa al INRLGII 
 

Nombre de la Organización ¿Para qué asunto? 

Instituciones educativas 
públicas y privadas 

Integración de la población infantil a la escuela, orientación de  
pacientes 

 

Perfil del puesto 

Escolaridad requerida: Licenciatura 
Especialidad: Educación Especial 

Experiencia requerida: La adquirida durante la formación académica 
  

Conocimientos adicionales 
requeridos: N/A 

Habilidades: 

 Actitud de servicio  
 Trabajo bajo presión  
 Adaptable a los cambios  
 Trabajo en equipo  
 Seguimiento de instrucciones  
 Noción de trámites dentro de la Secretaria de Educación Pública 

  

Género: Indistinto 
Edad requerida: 21 años 

 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

Revisión Descripción del cambio Fecha 

01 Actualización de la imagen institucional, Corrección del contexto JUN 15 

02 
Transición del SGC de la Norma ISO 9001:2008 a la Norma ISO 

9001:2015 MAY 18 

03 Actualización de Imagen Institucional DIC 20 

   
 

 


